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RITTAL LTDA, como organización dedicada a la comercialización y mercadeo de tecnología 

para envolventes para componentes eléctricos y electrónicos de bajo, mediano y alto 

voltaje, componentes de distribución de corriente y sistemas de control de temperatura en 

interiores y exteriores; sistemas de monitores remoto, de envolventes metálicos, se 

pronuncia formalmente a través de la presente política integral y define su compromiso de 

asegurar el cumplimiento de todos los requisitos aplicables, centrándose en prácticas de 

calidad, respeto al medio ambiente, seguridad y salud de sus colaboradores. 

 

La presente política cubre todos los centros de trabajo, los trabajadores a su servicio 

independientemente de su forma de contratación o vinculación, y mide sus esfuerzos de 

calidad mediante la comunicación y control cuidadoso de los objetivos claves para el 

suministro del producto y la satisfacción del cliente, descritos a continuación:  

 

1. Satisfacer las expectativas, necesidades y requisitos de los clientes en la prestación 

de los servicios. 

2. Planear y ejecutar proyectos garantizando la protección de la salud, la seguridad y 

el bienestar de los empleados y partes interesadas involucradas en los mismos. 

3. Preservar los recursos materiales y económicos, logrando la optimización en su uso 

y minimizando cualquier tipo de pérdida. 

4. Identificar y controlar todos los riesgos laborales para la prevención de accidentes, 

incidentes y enfermedades laborales, fomentando la cultura del autocuidado. 

5. Identificar y cumplir con la legislación colombiana vigente y los requisitos de otra 

índole que la empresa suscriba y que le sean aplicables a RITTAL LTDA. 

6. Garantizar el recurso técnico, humano y económico para la implementación y 

mejora continua del Sistema de Gestión Integral. 
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