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Pressmeddelande 2018-04-05

Uppdaterad programvara forbattrar for kylaggregat

Med uppdateringen till RiDiag version 3 har Rittal helt
omarbetat och avsevart utvecklat sin programvara for diagnos
och instéllning av kylaggregat. De manga nya funktionerna ger
fordelar bade vid drift, service och underhall och under
insamling av langtidsdata. s
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Den Windows-baserade programvaran kan kommunicera med
kylaggregat via natverk. Pa den nya startskarmen i version 3 ser
anvandaren kylaggregatets viktigaste funktioner. Programmet visar
tydligt enhetens namn, serienummer, aktuell temperatur,

drifttimmar, systemmeddelanden och andra parametrar. Tack vare den hoga energieffektiviteten i
nya Blue e+ kylaggregat &r besparingar
. . . & i genomsnitt upp till 75 procent
Med en Internet-anslutning kan alla uppdateringar laddas direkt ﬁmu%a_ PP P

via RiDiag och installeras pa kylaggregatet.

Kontroll av effektiviteten

En nyhet ar "Efficiency Cockpit". Anvandaren kan visualisera data
fran kylaggregatets alla sensorer och utvardera dem har.
Spanningar och strommar till motorerna kan visas tillsammans med
temperaturer. Anvandaren ser med vilken energieffektivitet
kylaggregatet arbetar, i vilka miljoforhallanden och med vilka

installningar. | RiDiag systemet kan anvéandaren se
kylaggregatets viktigaste funktioner
sdsom den senaste interna och externa
temperatur eller hdgsta och lagsta
férdngningstemperatur.

En skildring av kopplingsschemat ingar ocksa i cockpiten liksom
det detaljerade styrdiagrammet for kylningen. | handelse av ett fel
visar programvaran direkt den komponent som ar defekt. Detta
sparar tid under servicearbete och okar tillgangligheten.

Snabbar upp service

En stor fordel ar det stéd RiDiag ger vid underhall och service.
Programmet visar status och felmeddelanden. Nar anvandaren
flyttar musen Over ett felmeddelande presenterar programmet
omedelbart en hjalptext for hur man rattar till felet.

Startskarmen omfattar en skildring av
kylkretsen och kopplingsschemat. |
handelse av ett systemmeddelande visas
exakt den komponent som utfardat det.
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Forutom detta kan anvandaren gora en felanmalan direkt till Rittals serviceavdelning.
Programvaran sander diagnosdatan via ett webbformular. Funktionen kommer att fungera i
hela varlden nar anvandaren har angett placeringen av kylaggregatet i systemet. Detta
snabbar upp felavhjalpningen.

For moderna kylaggregat
RiDiag ar lamplig for alla nya Blue e+ kylaggregat samt for de med Comfort Controller. Det
kommer snart att vara mojligt att aven stalla in TopTherm Chiller med RiDiag.

For ytterligare information kontakta:
Goran Bjelk, Scandinavian Product Manager Climate Control
Telefon 0431-44 26 74, Mobil 070-390 08 90, e-post: goran.bjelk@rittal.se

Rittal, som ingdr i den tyska koncernen Friedhelm Loh Group &r varldsledande inom apparatskapssystem for
industriautomation och fysisk IT-sékerhet. P& Rittal i skandinavien hanterar 120 medarbetare 5000 artiklar och
6000 kunder. Dessa betjanas fran svenska huvudkontoret i Angelholm, kontoren i Stockholm, Géteborg samt fran
de norska och danska kontoren i Ski och Képenhamn. Omsattningen 2016 uppgick till drygt 580 MSEK.
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