
  

 

Firma Rittal, nadnárodní koncern a světový leader působící v oblasti rozváděčové techniky a IT 
infrastruktury hledá pro svoji dynamicky se rozvíjející dceřinou společnost v Praze vhodné 
kandidáty na pozici: 

Obchodně technická podpora pro oblast IT 

Náplň práce: 
 

• Každodenní telefonický nebo emailový kontakt se zákazníkem 
• Zpracování cenových nabídek (SAP), koordinace objednávek 
• Spolupráce na návrhu IT řešení, konzultační a technická podpora zákazníků 
• Komunikace s technickým exportním oddělením v Německu 
• Podpora a školení uživatelů (1st level), administrace aplikací, správa HW, koordinace 

dodavatelů IT služeb (z 30%) 

Požadujeme: 
• VŠ/SŠ vzdělání technického směru , 
• Uživatelská znalost PC - MS Excel, Word, Outlook, Adobe, CAD 
• Zkušenosti s ERP SAP výhodou, není podmínkou 
• Samostatnost, pečlivost, systematičnost, pracovitost, časová flexibilita, odpovědnost  
• Proaktivita, vstřícnost a pozitivní přístup k interním i externím zákazníkům  
• Smysl pro týmovou práci, cíl neustále se učit nové věci 
• pokročilá znalost AJ slovem i písmem, (ev. NJ)  

Nabízíme: 
• Zázemí silné nadnárodní společnosti s dominantním postavením na trhu, jejímž cílem je 

odlišení se od konkurence individuálním přístupem k zákazníkovi 
• Odpovědnou a zajímavou práci s vysokou mírou samostatnosti 
• Veškeré technické vybavení nutné k výkonu práce 
• Příjemný pracovní kolektiv, profesní a osobní rozvoj 
• Motivující finanční ohodnocení, bonusy, systém firemních benefitů 

V případě Vašeho zájmu prosím zašlete Váš motivační dopis a strukturovaný životopis v českém 
na mail: pandulova.j@rittal.cz  
 
Kontaktní osoba: Jana Pandulová, personální oddělení, Telefon: 234 099 022   
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