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インサイドセールス (勤務地: 新横浜) 
 

親会社となるリタール社（Rittal GmbH＆ Co. KG、本社：ドイツ・ヘルボルン市）は、1961年の創業以来、エンク

ロージャー、分電・配電システム、温度管理システム、IT インフラストラクチャおよびそれに付随するソフトウェア

とサービスをもって世界をリードするシステムプロバイダー企業として発展してきました。リタールはワールドワイ

ドで 150箇所の拠点、60社以上の現地法人、150を超えるサービスパートナーを有しています。11,500以上の

従業員により、2013 年は 22 億ユーロの売上を上げました。リタールの製品は生産工場、試験装置、ファシリテ

ィ・マネジメントからデータセンターまで、あらゆる工業用途で採用されています。 

 

リタール株式会社は 1988 年 10 月にリタール社の 100％出資により設立され、本社を横浜に、大阪と名古屋に

支店を置き、日本での製品・ソリューションの販売・サービスを提供し続けています。 

 

職務内容 

電話対応、ファイリング 

顧客からの見積依頼を受け、見積を作成する 

顧客からの注文を受け、受注を作成する 

受注後の納期管理 

顧客の声をとらえて社内に展開し、顧客満足度の向上に貢献する 

 

応募要件 

【必須要件】 

営業事務経験 3年以上 

PCスキル（Word-文章入力・表・グラフ挿入/Excel-集計・表・グラフ・ピボットテーブル・VLOOKUP等） 
 

【歓迎要件】 

SAPの SDモジュールユーザー経験者 

 

【求める人物像】 

コミュニケーション力が高く、丁寧な対応ができる方 

高い顧客サービス志向のある方 

緻密な作業や管理をいとわない方、また、正確に遂行できる方 

 

応募方法 

応募書類（履歴書、職務経歴書）を以下の連絡先までメールでご送付ください。  

 

管理部内人事 
rkk@rittal.co.jp 
Tel: 045-478-6808 

リタール株式会社 

〒222-0033 

横浜市港北区新横浜2-5-11 

金子第一ビル7階 

 0120-998-631 

 http://www.rittal.com/jp-jp/ 
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