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Ziel dieser Dokumentation:

Den Lieferanten im ersten Umgang mit dem Rittal-Lieferantenportal unterstiutzen.

Zielgruppe:

Anwender bei Lieferanten
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1 Einleitung

Besuchen Sie unsere Homepage www.rittal.de. Im Menu ,Unternehmen* finden Sie den Punkt
,Global Sourcing. Hier kdnnen Sie sich tiber unsere Anforderungen an Lieferanten, tiber
Bedarfsbereiche und Standorte informieren.

Sollten Sie noch kein Lieferant von Rittal sein, kdnnen Sie sich hier registrieren.

Rittal - Das System.

P ———

Global Sourcing

PRODUKTE
SOFTWARE
LOSUNGEN

KONFIGURATION

SERVICES
Anforderungen Bedarf Lieferanten-Registrierung Standorte
UNTERNEHMEN Grundbedingungen fiir eine In diesen Warengruppen suchen Anmeldung / Registrierung Global Sourcing — an neun

Fim e =l

langfristige Partnerschaft wir Lieferanten Noch nicht registriert? Warum bewer- Standorten weltweit!

NEWS Unser Erfolg auf den globalen Markten Wir verantworten nicht nur fur Rittal ben Sie sich nicht direkt aber unsere

und die Zufriedenheit unserer Kunden das Global Sourcing, sondern for alle Lieferanten-Registrierung?

ist in besonderem Mag von den Vor Unternehmen der Friedhelm Loh

leistungen unserer weltweiten Lieferan. Group

ten abhangig.

Mehr lesen > Mehr lesen -> zur Registrierung -> Mehr lesen >

Sind Sie schon Lieferant fiir uns, erhalten Sie die Login-Daten von lhrem zustandigen
Ansprechpartner in den Sourcing Abteilungen.

Wenn Sie den folgenden Link in lhrem Internetbrowser eingeben, gelangen Sie direkt zum
Login: https://appll.jaggaer.com/portals/rittal/.

Nach dem Login gelangen Sie auf die Startseite des Portals.

Rl - 23

Lieferantenportal Dashboard

BLACKBOARD ~

({

(

WARENGRUPPEN

(

(

UNTERNEHMENSPROFIL
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1.1 Wie werden Benutzer- und Unternehmensdaten gepflegt?

Uber das Menii Stammdaten Bl kénnen Sie die Benutzer in Inrem Unternehmen und das
Unternehmensprofil pflegen und administrieren. Diese Menupunkte finden Sie auf der
Mendileiste links. Sie kénnen die Unterpunkte aber auch direkt mit den Quicklinks rechts
aufrufen. Innerhalb dieser Menus finden Sie alle Daten wieder, die Sie wahrend der
Registrierung angegeben haben sowie die Informationen aus dem erweiterten

Unternehmensprofil.
& B - 2
Lieferantenportal Dashboard

SRl 52mmdaten

L]

< =]

&

» =]

£

" £

i

Das Menl Stammdaten bietet Ihnen folgende Anwendungen:

1. Unter Basisdaten kdnnen Sie die allgemeinen Adressdaten und die allgemeinen
Kontaktinformationen des Unternehmens sowie die DUNS-Nummer pflegen.

2. Bei Warengruppen kdnnen Sie die Warengruppen auswahlen, die Sie beliefern
konnten.

3. Der Punkt Kontaktpersonen bietet Ihnen zum einen den Uberblick ber alle Benutzer
Ihres Unternehmens. Weiterhin findet unter diesem Punkt die Anlage weiterer
Benutzer fur das Unternehmen statt. Im Reiter ,Rollen“ konnen die Benutzer dann
auch, je nach Verantwortlichkeit, den Fachabteilungen zugeordnet werden.

4. Im Menupunkt Unternehmensprofil hinterlegen Sie die Informationen zu den
unterschiedlichen Bereichen Ihres Unternehmens.

- SCHALTSCHRANKE STROMVERTEILUNG SOFTWARE & SERVICE -

Stand Oktober 2022
FRIEDHELM LOH GROUP Seite 3 von 31



=1

RITTAL
T

1.1.1 Wie werden die eigenen Daten gepflegt?

Die eigenen Daten findet jeder User rechts oben (rot markierter Button).
Dann 6ffnet sich das griin markierte Fenster.

]

»

Beste Teile Wo Gibt
Lieferantenportal Dashboard boaied

Ubersicht

BLACKBOARD L JPN

fe

BASISDATEN

Hier haben Sie die Auswahl in den Benutzereinstellungen z.B. Telefon-Nr., Sprache etc. zu
andern. Bitte vergessen Sie das Speichern rechts oben in der Ecke nicht.

Benutzerdaten -II

EMall

groh.m@rittal de

Sprache

Dewtsch ..

Sie konnen naturlich auch Ihr Passwort jederzeit &ndern.

) SCHALTSCHRANKE STROMVERTEILUNG SOFTWARE& SERVICE  »

Stand Oktober 2022
FRIEDHELM LOH GROUP Seite 4 von 31



=
RITTAL

1.1.2 Wie werden Ansprechpartner gepflegt? Wo erhdlt man ein
Passwort?

Im Menu Bl Stammdaten/Kontaktpersonen oder tiber den Quicklink ,Kontaktpersonen®haben
Sie nochmal die Mdglichkeit vorhandene Benutzer zu verwalten und neue Benutzer

. 1
-

BASISDATEN =}

Nun haben Sie und auch wir die Maglc t suszutauschen und Prozesse effskiver zu gestaten,
inks: Tagliche Aufgaben’ oder wie gehabit auf der Tasklesste links WARENGRUPPEN =}

KONTAKTPERSONEN =]
The suppier portal s been given a e
Now you and we have the appartu

UNTERNEHIENSPROFIL =]

Mit der Auswahl des rot markierten Buttons auf der rechten Seite, legen Sie neue Benutzer
an.

MR [ 3

Kontakte

Sie mussen dann verschiedene Felder ausfullen. Mit ,Speichern® rechts oben legen Sie einen
neuen User an.

Neue Kontakiperson Hinzufiigen sabrechen -

AMSPRECHPARTNER

;;;;;;

Machnams*

Mabil

Foraizugang @
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Soll der User einen Portalzugang erhalten, missen Sie Portalzugang aktivieren.
Als Berechtigung haken Sie bitte ,Rittal Supplier” an.

Neue Kontaktperson Hinzufligen

ANSPRECHPARTNER

Machname*

Abteilung®

Tesgton®

& Focsizugeng @

Berecntigungen®

[r—

Jeder neu angelegte Benutzer mit Portalzugang erhalt eine E-Mail mit Benutzername und
Passwort. Kommt es zu einem Fehler und der neue Benutzer erhalt keine E-Mail, kann man,
falls der Username bekannt ist, wie folgt ein Passwort erhalten:

e Offnen des Portallogins im Browser (https://app11.jaggaer.com/portals/rittal/)
e Passwort vergessen/l forgot my password anklicken
e Username (e-mail Adresse) und e-mail Adresse eintragen
[ ]
INGGA=R~-
Username |
Password
Login

When you use our Solution, we process your personal information
as described in our Service Privacy Policy

I forgot my password

Jetzt erhalt der Nutzer eine Mail und kann sich ein neues Passwort generieren.
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113 Wie kann die Warengruppenzuordnung gepflegt und geandert werden?

Der Menupunkt Bl Stammdaten/Warengruppen oder der Quicklink ,,Warengruppen* bietet
Ihnen erneut die Mdéglichkeit eine Warengruppenauswahl zu treffen oder lhre ausgewahlten
Warengruppen zu verandern.

- L
Stammdaten
o -~
=
e A e g o T =
=
=

Hier kdnnen Sie innerhalb der einzelnen Warengruppen mehrere Unterwarengruppen
auswahlen.

In den quadratischen Kastchen kdnnen Sie eine Mehrfachauswahl der Hauptwarengruppen
sowie Warenuntergruppen treffen. lhre Primarwarengruppe geben Sie bitte rechts in dem
entsprechenden Feld durch Auswahl an. Dieses Feld ist ein Pflichtfeld.

Die Eingaben bestatigten Sie bitte durch Speichern oben rechts.

Warengruppen

Warengruppen Ubersicht

Mechanik 1 - Flachteile

ntainer und Kaltgiinge
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1.1.4 Welche Fehler konnen bei den Profilfragen auftreten?

Bei B Stammdaten/Unternehmensprofil (oder tiber den Quicklink ,Unternehmensprofil“)
kénnen Sie die Angaben aus den Lieferantenprofilen / -frageb6gen pflegen. Sie finden im
Untermenu die Fragen nach Themenbereichen gegliedert. Hier kdnnen Sie lhre Daten
jederzeit aktualisieren.

((

(

WARENGRUPPEN

(

L

Bitte beachten Sie,

¢ dass zu dem erweiterten Profil nochmal die Daten aus dem Kurzprofil der
Registrierung angezeigt werden. Um die neuen Fragen sehen zu kénnen, scrollen Sie
mit der Maus nach unten.

o dass das erweiterte Profil in Themenbereiche gegliedert ist. Klicken Sie auf Speichern
- Button, um zum n&chsten Themenabschnitt zu gelangen. Mussfelder sind im Profil
mit einem Sternchen gekennzeichnet. Erhalten Sie nach dem Klicken des Speichern -
Button eine Fehlermeldung, Uberprifen Sie bitte Ihre Angaben.

Es ist uns wichtig jederzeit auf aktuelle Angaben zuriickgreifen zu kdnnen, deshalb halten Sie
uns bitte auf dem Laufenden.

Zum Beispiel: Wir legen besonderen Wert darauf, dass lhre Zertifizierungen immer auf
dem aktuellen Stand sind. Im Unterment Qualitat bitten wir Sie daher lhre Zertifikate
hochzuladen und deren Gultigkeit einzugeben. Bei Ablauf der Gliltigkeit eines
Zertifikates werden Sie dariiber informiert und gebeten, die aktuelle Version
hochzuladen.
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2 Welche Funktionalititen bietet das Jaggaer-SRM-System?

Das Lieferantenportal Dashboard erreichen Sie jederzeit Giber den Home-Button links oben.

-1
=
Lol cmebutton

Lieferantenportal Dashboard

Im Lieferantenportal Dashboard finden Sie im Tab ,Quick Links — Tagliche Aufgaben”
Navigationsbuttons zu den einzelnen Menupunkten Anfragen, Bestellungen und
Reklamationen.

Hier gibt es auch einen Link zu unserem Rittal Lieferantenportal, in welchem Sie eigenstandig
Bestellungen fiir Handelswaren etc. generieren kdnnen.

A - 1
a®

Lieferantenportal Dashboard
=]
L] o
-

e - " @

=4
# ’ =

Im Tab Lieferantenbewertung sehen Sie die Anschreiben wie auch die Details zu Ihren
Lieferantenbewertungen. Hier kbnnen Sie sich die aktuellen Kennzahlen wochentlich oder
monatlich ansehen und herunterladen.

Die weiteren Menupunkte Anfragen, SCM, Qualitat, enthalten die Vorgange, die Gber Jaggaer
abgewickelt werden kénnen.

Anfragen Angebote bearbeiten und abgeben

Bestelleingang | Bestellungen bearbeiten und bestétigen

Reklamationen | Reklamationen bearbeiten / Stellungnahme abgeben
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2.1 Wie kann ich Ausschreibungen und Anfragen (RFQ)bearbeiten?

Im Lieferantenportal Dashboard finden Sie im Tab ,Quick Links — Tégliche Aufgaben” den
Navigationsbutton zu dem Menupunkt Anfragen oder Sie klicken auf den entsprechenden
Button in der linken Menlleiste.

& [ i - 1
Lieferantenportal Dashboard
Quick Links - Tagliche Aufgaben

L]

2 ]
- ANFRAGEN - AITTAL UEFERANTENPORTAL (v}
» BESTELLUNGEN =

REKLAMATIONEN s

Hier kbnnen Sie alle Anfragen sehen, die Rittal Ihnen seit Ihrer Anmeldung im
Lieferantenportal zugesandt hat.

Im Falle, dass fir Ihr Unternehmen mehrere Benutzer im Jaggaer angemeldet sind, ist es
mdglich, dass wir nicht alle Anfragen an den gleichen Benutzer senden.

Sie kénnen in der Kopfleiste entweder nach Anfragen filtern oder suchen.

RFQ Pure

Angezeigte Ergetinisse 1-100f 150 Zeige 10~ @ o5
RFQ NO. VERSION  NAME ANGEBOTSSTATUS VERANTWORTLICHE PERSON FRIST POSITIONEN

556 1 Testo7os2t Abgelaufen Groh Mona ® 202105140933 1

553 P In Bearbeitung Groh Mona 20210519 00:20 3 s
555 1 ERP-Submissions#: 0087007667 ® Angeboten Groh Mona 20210520 2359 1 =¥ 3

546 1 Testz ® Angebaten schmidtingo 20210623 0944 1 =30

Hier unterscheidet Jaggaer zwischen Alle oder Meine. Innerhalb dieser Auswahl kann dann
noch einmal auf die verschiedenen Stadien der Anfragen gefiltert werden.

Q Ale

Meine

E A
. Neu
. In Bearbeitung
. Angeboten
. Abgelehnt
. Abgelaufen
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Bei Meine werden lhnen nur die Anfragen angezeigt, zu denen Sie personlich eingeladen
wurden. Mit einem Klick auf den Ordner oder den Stift in der letzten Spalte kdnnen Sie die
Anfrage 6ffnen und bearbeiten.

Bei Alle werden Ihnen alle Anfragen angezeigt, zu denen lhr Unternehmen eingeladen wurde.

RFQ Pure Y qQ
Angezeigte Ergetinisse 1-100f 150 Zeige 10~ @ o5
RFQ NO. VERSION  MAME ANGEBOTSSTATUS VERANTWORTLICHE PERSON FRIST FOSITIONEN

556 1 Testozoszi Abgelaufen Groh Mona ® 202105140933 1

553 4 123 Test In Bearbeitung Groh Mona 2021:0519 00:20 3 2l
555 1 ERP-Submissions#: 0087007667 ® Angeboten Groh Mona 20210520 2359 1 =4 F}
516 1 Tesuz ® angebaten schmidtingo 20210623 09:44 1 =3 I}

Hier wird Ihnen angezeigt, wie viele Anfragen lhnen auf einer Seite angezeigt werden bzw.
wie viele Seiten es mit Anfragen gibt.

RFQ Pure Y qQ
|Amemmbueervsie\-\0wﬂ!0 Zeige 10 = @ o s >|

RFQ NO. VERSION  NAME ANGEBOTSSTATUS VERANTWORTLICHE PERSON FRIST POSITIONEN

556 1 Testozoszi Abgelaufen Groh Mona ® 202105140933 1

553 4 123 Test In Bearbeitung Groh Mona 2021:0519 00:20 3 P

555 1 ERP-Submissions#: 0087007667 ® Angeboten Groh Mona 20210520 2359 1 =¥ 3

546 1 Test2 @ Angeboten schmidt ingo 20210623 09:44 1 =3 §

Ziel ist es, automatisiert und standardisiert Produkte bei Ihnen anzufragen und Anfragen mit
Ihnen gemeinsam abzuwickeln.
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Sobald ein Eink&ufer von Rittal Innen eine Anfrage zusendet, erhalten Sie eine E-Malil, die Sie
darauf hinweist, dass wir Ihnen eine Anfrage geschickt haben.

Dieser Mail kdnnen Sie vorab schon den angefragten Artikel und die Angebotsfrist
entnehmen. Weiterhin enthalt die E-Mail einen Link, Gber den Sie direkt zu lhrer Anfrage
gelangen.

s =1 | - 5. o —~ =
Y] Neu~ &5 Antwort v \:;pIAIIen antwonenvl [:= Weiterleiten v | ~ j/‘" @ Anzeigenv () v Mehrv FLG~v =} Rufnummer wahlen

N

( ‘ \ Einladung zur RFQ: Test Dokumentation Portal 1
- An
Bitte Antwort an|
& Kerstin Schatz___ Einladuna zur RFQ: Test Dokumentation Portal 1
Sebr geehrte Frau| N

hiermit erhalten Sie eine Anfrage zu folgenden Teilennummern:

1400500 - KS SCHALTSCHRANK 1000x1000x300mm [n/a]

Bitte 6ffnen Sie den Link um die Anfrage zu bearbeiten.
Link: https://demo.pool4tool. com/rfg/index. php?lang=ger&controller=quote&type=rfq&id=24642&cid=35234

Zugangsdaten: k.

Benutzername: '\,
Passwort: AR

Angebotsabgabe bis zum: 2014-02-13 23:59 (Europe/Berlin) t
Fiir weitere Fragen stehen wir Thnen gerne zur Verfiigung. S
Mit freundlichen GriiBen, .

\‘
i A I ..

Sie kénnen nun also die Anfrage im Portal aufrufen oder direkt Gber den Link 6ffnen.
Im Portal finden Sie die Anfrage dann mit dem Filter ,Meine“ und ,Neu®.

—
Angezeigte Exgebrisse 1- 1001 150 Zeige 10+ @ o5
RFQ NO. VERSION  NAME ANGEBOTSSTATUS VERANTWORTLICHE PERSON FRIST POSITIONEN

556 1 Testozoszl Abgelaufen Groh Mana ® 202105140933 1

553 4 1mTest In Bearbaitung Groh Mona 20210519 00:20 3 Py
555 1 ERPSubMissions®. 0087007667 ® angeboten Groh Mana 20210520 23.59 1 = 4
546 1 Test & angeboten schmidt ingo 20210623 09.44 1 = ¥
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Um die Anfrage zu 6ffnen, klicken sie auf die rot gekennzeichneten Buttons in den jeweiligen
Zeilen. Abgelaufenen Anfragen lassen sich nicht mehr 6ffnen.

RFQ Pure T qQ
Angezeigte Ergetinisse 1-100f 150 Zeige 10~ @ o5
RFQ NO. VERSION  MAME ANGEBOTSSTATUS VERANTWORTLICHE PERSON FRIST FOSITIONEN

556 1 Testozosat Abgelaafen Groh Mona ® 202105140933 1

553 4 1mTemt In Bearbeitung Groh Mona 20210519 00:20 3 2le
555 1 ERP-Submissions#: 0087007667 & Angeboten Groh Mana 20210520 2359 1 =4 F}

546 1 Tesuz ® angeboten schmidt ingo 20210623 09:44 1 =4 I’}

Mit dem Button % haben Sie die Moglichkeit die Anfrage an eine andere Person in Ihrem
Unternehmen zu Ubertragen, damit diese Person die Anfrage bearbeiten kann.

Zuerst sehen Sie eine Ubersicht Uber die Anfrage.

Sie sehen hier jeweils den aktuell zu bearbeitenden Schritt in der Anfrage.
Mit dem Button ,Weiter* gelangen Sie zum nachsten Schritt.

& LY
RFQ #558 (2021-05-18 17:08) - 558 © |

© rennanmE © usememn © rracesdoEN @ anesor

Da unsere Einkaufer aus verschiedenen Vorlagen auswahlen kdnnen, kann die Auspragung
der einzelnen Schritte von 3 bis 5 sein.

Bei 5 Schritten kdnnen Sie im ersten Schritt , Teilnahme” Dokumente erhalten.

Hier unterscheiden wir zwischen allgemeinen Dokumenten, Dokumenten, deren Offnung
erforderlich ist oder Dokumenten, die einer Zustimmung bedurfen. Die Zustimmung erfolgt mit
dem Setzen eines Hakchens, bevor man die Anfrage weiterbearbeiten und ein Angebot
abgeben kann.

Sie gelangen zum néchsten Schritt mit dem Button Weiter.

b - 1

»

RFQ #558 (2021-05-18 17:08) + 558 © - I

Teilnahme
VERBINDLICHKEITEN

= Code of Conduct o

% 1 fe
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Im Tab ,Allgemein® sehen Sie welcher Einkaufer Ihnen die Anfrage zugesendet hat. Hier
stehen auch die Informationen mit welchen Liefer- und Zahlungsbedingungen bzw. in welcher
Waéhrung Sie bevorzugt anbieten sollen.

RFQ #558 (2021-05-18 17:08) - 558 © - 2 2wk -

© TennasmE © nusenen @ rracenooen @ anoemor @ review

Kontakt Informationen Allgemein

v  ANGEBOTSEINSTELLUNGEN
EINKAUFER

Groh, Mona

9003 (3% 1.- 15. am 30. und 16. - 31. am 15. des FM)

DAP (Delivered at Place)

v ANDERE DETAILS

Hotizen

Im nachsten Tab ,Fragebdgen” kdnnen wir Ihnen allgemeine oder spezielle Fragen fir diese
Anfrage stellen.

Im Tab ,Angebot” sehen Sie Ubersicht der angefragten Materialien oder Dienstleistungen.

@ ALLGEMEIN a ANGEBOT @w REVIEW
MATERIALNAME ERFORDE... STATUS DAT.. MENGE EINHEIT EINZELPREIS PREISEINHEIT GESAMTPREIS
SCHEIBE/D125/6,4 @ offen o 1 sT 1
EINPRESSMUTTE... @ offen o 1 Zoll (inch) 1
MUTTER/DI85/M.. @ offen o 1 Kubikzentimeter 1

Mdchten Sie jedoch kein Angebot zu dem angefragten Artikel abgeben, klicken Sie bitte den
Button © Ablehnen an.

Um ein Angebot fir einzelne Positionen abzugeben, klicken Sie bitte auf den Ordner-Button
rechts in der Positionszeile.

RFQ #558 (2021-05-18 17:08) - 558 o « @ 2 0 7 e -

EINHEIT EINZELPREIS PREISEINHEIT GESAMTPREIS

: o[cle +

MATERIALNAME ERFORDERLICH STATUS DATEIEN MENGE

TS FLAT DOOR HINGE AS. ® offen 2 100 st

- SCHALTSCHRANKE STROMVERTEILUNG SOFTWARE & SERVICE -

Stand Oktober 2022

FRIEDHELM L OH GROUP Seite 14 von 31



=
RITTAL

Nun kénnen Sie die Daten wie Preis, Lieferzeit etc. eingeben.
Vorhandene Zeichnungen etc. kénnen heruntergeladen werden.

RFQ #558 (2021-0518 17:08) - 558 o 4+ Awchen  Abiennen -

® TeLanme

Artikeldetails Position 1 von 1 Angebots-Details
&

v ANGEBOT 0,00 EUR

000000000000277377 Preissinheit: (Zshl)*

TS FLAT DOOR HINGE ASM 10DEG RAL7035 " 100
Preis staffel 100° 000EUR
® Offen EUR/1ST
Druckguss Montage Lisferanten Materiak-Ar
i

0201, Rudolph-Lof-Str. 3.35708 Haiger,DE

Dateien

Preis/Einheit*

& Dateien hier ablegen oder Hochladen

CUSTOMER v

[ A19508.dwg

Lisferzeit (Tage)*
A 10508 paf

<

ZUSATZINFORMATIONEN

Kommentar NACHRICHTEN

Mit Speichern gelangen Sie wieder zur Ansicht mit den Positionen. Falls Sie keine weitere
Position mehr zum Anbieten haben kommen Sie mit dem Weiter Button zum letzten Schritt.
Hier sehen Sie noch einmal alle Daten.

Wenn Sie fir alle Positionen einen Preis angegeben haben oder die Anfrage abgewiesen
haben, wird lhnen nochmal eine Ubersicht tiber alle Positionen inklusive Preis angezeigt.
Wenn es erforderlich ist, eine Position zu andern, wechseln Sie bitte in den Schritt Angebot
zurdck.

Sie kénnen dem Angebot unter Signatur und Nummer noch Ihre Angebotsnummer und eine
Signatur zuweisen. Um uns das Angebot zukommen zu lassen, klicken Sie auf Senden. Der
Einkaufer erhalt ihr Angebot und eine E-Mail, dass Sie ein Angebot abgegeben haben. Sie
kénnen das Angebot danach nicht mehr veréandern!

- SCHALTSCHRANKE STROMVERTEILUNG SOFTWARE & SERVICE -
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Sollten Sie wéhrend des Bearbeitens eine Frage haben, kdnnen Sie den entsprechenden
Einkaufer jederzeit anrufen oder auch tber dieses Tool eine Nachricht zukommen lassen.
Dafr klicken Sie bitte auf den Button Nachrichten rechts unten.

namy
RFQ #558 (2021-051817.08) - 558 © e @ o0 v we [

GESAMTPREIS

®

e

.

< * ot eco+
&

e

EmHEn

In der n&chsten Ansicht wirden Sie die gesendeten oder erhaltenen Nachrichten sehen.
Mdchte Sie eine neue Nachricht hinzufligen, klicken Sie bitte auf neue Nachricht.

-

Nachrichten

-

Die Nachricht ist wie eine normale E-Mail, d.h. Sie kénnen einen Text hinterlegen und bei
Bedarf auch Dateien mitsenden. Zum Senden driicken Sie bitte Senden. Mochten Sie die
Nachricht loschen, bitte auf VVerwerfen klicken.

- SCHALTSCHRANKE STROMVERTEILUNG SOFTWARE & SERVICE -
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Nachrichten “ Verwerten -

TAG  RFQ#558

Sehr geehrte Damen und Harren,

LY

Keine Nachrichten

nd keine Nachrichten vorhanden

# Dateien hier ablegen oder Hochladen

Nach dem Senden erscheint die Nachricht im linken Bereich.

Nachrichten | Weue Nacarent |

Groh, Mona

Test

) SCHALTSCHRANKE STROMVERTEILUNG KLIMATISIERUNG IT-INFRASTRUKTUR SOFTWARE& SERVICE  »
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2.2 Wie konnen Bestellungen (Orders)iiber das SRM-System
abgewickelt werden?

Das SRM-System informiert Sie Uber neue Bestellungen. Auch hier werden Sie beim Eingang
einer Bestellung durch eine E-Mail informiert. Sie kbnnen, wie bei den Anfragen, die
Bestellung direkt Giber den Link 6ffnen oder sie tber den Menlipunkt SCM/Bestellung oder
den Quicklink ,,Bestellungen® aufrufen.

&

REKLAMATIONEN A

Es gibt zwei verschiedene Mdglichkeiten sich Bestellungen anzeigen zu lassen. Wie
nebenstehend abgebildet, kbnnen Sie sich Bestellungen auf Kopfebene (Bestellliste) sowie
auf Positionsebene (Positionsliste) anzeigen lassen.

SCM Bestellungen

Bestellungen Bestellliste

A

ASN Positionsliste

Auf den einzelnen Ebenen kénnen Sie, wie in der Abbildung verschiedene Filter und Anzeigen
wéhlen. Eine neue Bestellung finden Sie unter Nicht bestatigt oder Alle.

Bestelleingang

ﬁi Schnellbestatigung abschicken Schnellansicht Alle Micht bestatigt Nicht vollsténdig baststiat .- | Lieferung erstellen E ZIP download E .

- SCHALTSCHRANKE STROMVERTEILUNG KLIMATISIERUNG IT-INFRASTRUKTUR SOFTWARE & SERVICE -
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Kopf- und Positionsebene entsprechen hier den Ebenen im SAP. Die Kopfebene gibt eine
Ubersicht tber allgemeine Daten. Wechseln Sie also bitte in die Positionsebene, um sich
Positionsdetails anzeigen zu lassen.

Sie kénnen auch nach einer bestimmten Bestellungs-Nr. suchen, indem Sie einen Filter

1= ®
| g Schnellbeststigung abschicken [ Schaelansich 5 it bestatigt. [7] Nickt vellstandig bestatigt | Lieferung estzlien 38 Z1P downioad 3B l
\.val-n w|
v 5 voriage offnen| | X + | ] |
467 Eintrage gelunden, 3] -
K 4 0wz v]r
TR Dot SRR
“
it eveter | 2sige|
K nde  Besteler  Erstelt (ERP) Erstelk: Zuletrt gesndent Bestitigung Anderungen Dateien Sachbearbeiter Anhang  Menu Falduradatom Abteilung Gedffnet Bestelwert Vollstandig gelifert BestAst. Bestelistatus Anz. Pus. Meni Int. Buchungskres EKORG Schnellbestiigung Bestitigungsnr AB hummes |
Bl dS1se5249 2216531 210531 10 ssimm 900 s i Sny E) W ey 1 o2 w0 e et
Ral 415628752 20219518 X oo ] 1 30y ] 17654 0 Ne vemendet v ) w1 [ t
Rl 4SISN7IS 20190507 202012 110135 008 fl 3 ETT) & 2eum 7] NE Verssndet 1 w2 wer [ i
Wl sisse 201L1 AL irws 800 3 3 Gan E W e 1 ez w0 .

Wenn Sie sortieren mochten, kdnnen Sie dies gerne durch Klick auf die Spalte.

Koplebene. 456 Enerage gefunden. =] 5|
Han[mvie W v
Tande | Gemtior  Emet (67)| Gl | Zuleim gemnden < Soiing Geofet Semehuen vollmand gelefen Bestart | Bemelbtans aez. Por Mend Int Buchungeiras ERORG Scmelbemmtging | Bemsvgumger A8 temmer ek Sohn
Rl 4515313999 2019-03-29 20190329 14:05  2019-04-08 07:15 ™ 105,00 e Bestatigt 1 0002 o001 Cl 125 125 L
Rital SISSON 5002 MSOINI S02M 106 = 5000 g W gt 1 0022 wor [ [ 26
Rittal 4515295002 2015- 26 20190118 10408 = 357,63 = e Galiefert 1 ma m2 [ [ ma [l
1z [ 100 " Bestatigt 1 o002 wi O I ® o201 L
[ 54,00 o ™ Bestangt 1 o002 o002 [ [ o201 [l

Die Filterung sehen Sie an dem Pfeil, die Ziffer gibt die Anzahl der Sortierungen an.

Im Folgenden wird beschrieben, wie Bestellungen bestatigt werden, Anderungsvorschlage
Ubermittelt werden, welche Meldungen auftreten und was Sie beachten missen.

Bestelleingang [
égsdmdlﬂtmwahsdllm 2| Schnelansicht = Ale = ticht bestait 7= bicht voltindy bestigt . Liferng erselen gmm«m g l

IVorlagen
- v] [ o] | X Vooelicen| = Vo) 3 Voragespichem
7B enden 5] -y

Hda[mvp i v

Kunde  Bectelnr  Erstelt (ERF) Ersizlt it geandett Bestabioung Anderungen Dateien Sachbeabater  Amhang  Meni | FaMuradatm Abtzing Geiffiet Betebwert Velitandig geliefert BestAt Bestelkfstus AnzPos. MendInt. Buchungskrsic EORG Schnellbestatigung Bestatigungsar B Nummer Wer

=

Rital SIS MLOSH JOMSILIGNS MOMSMIEN Q00 5 1 Deedhee R Gay ¥ oom# 0 B By 1 oz m Test T o
Rital SSISTR M5 MOS8 o 0 I Demeahange Rial O3y g ms O B vkt 1 oz m ol
W SIS NG ABDOGE M0G0t tmmwmwm— > O3y B ®r— 0 B Ve 1 oz m Lol

+ AL

Hier sehen Sie, ob eine Bestellung besiatigt wurde. Hier sehen Sie, ob die Bestellung geoffnet wurde .

Offnen
Aus Kopfebene in Positionsebene wechseln
In die Einteilungsebene wechseln
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Um die Bestellung als PDF downzuloaden klicken Sie entweder auf Datei oder auf
Schnelldruck.

[Svertagen w
|7, ~] 3 vorlage affnen| X - | a |
Koplebene 47 Eintrage gefunden. =] J= &
HAao[yn vr H 7
ulett gesndert Besitigung Anderungen Dateien  Sochbeabeiter  Anbang | Mend | Ablelung Geofinct Beselwert Volitindg gelefert Bestart Bestlitatus| Anz Pos. Hend Int. | Buchungairess| EXDRG Schnelbestibioung  Bestiigunganr | AB Nummer Werk Schneldruck Ekbufergruppe ZIP dorload Wahrung  EXOrg
prasais 000 s Datagschinge, Rittal L@y " s [ W Bestat 1 oz o [ [Test Test wn oo BR  EK-ST
ooe 0 1 Cataexchange, Rl Eaygy [ 7654 [ W vesemde f ooz wn [ 291 001 BR ST
101353 008 [ s e————— 23y o 2m00 o We vemender ' oon2 wn [ wo @ oee O em es
Kopfebene 1 Eintrage gefunden. (€] 777
a v
Vollstindig geliefert Bestellstatus Anz. Pos. Lieferschein erstellen Wareneingang Menii Int. Buchungskreis EKORG Sc ati ati Werk Schnelldruck
(m} Versendet 1 & 0021 0002 El

Hier kénnen Sie nach Bestatigung der Bestellung
lhre Bestatigungsnummer sehen.

Nach dem Wechsel auf die Positionsansicht &ndern sich auch die Funktionen zu der
Bestellung.

Positionsebene. 1 Erage sefunden. 31 5w
L 4
Wunde Lefestresse Bestelnummer | Fos, Menge | Avsert Bezschoung Uefersotenm tensinummer | Matensvammer Andrungen Leferdatum Usferdatun (anosforden) | Bestitioung | Anzabl Emteinngen Geofinet Bestdbwerl  Mena || wolsandg geiefet BestArl &
Rittal  Rttal Global Distribution Center, Wilk Krockel Mlee 100, 35708, Haiger 4515632448 /1 15200 0,00 VX Enbausatz fur Schwenksahmen, grof 8815042 5 20210604 20210528 @00 2 = 1765 [ ) 8 ne B
Status der Bestatigung /
Besielstatus Fostionssiatus Erstellt A8 Nummer  Bestiligeng Datum | Schoellbestatigung Bestatigungsnr Dispaski Status der Lieferung

Bestatot Bestabot 2021-05-31 10:06 Test 2021-05-31 10:09:10 Test 2021-06-04:100,00 / Offnen
I — Wechseln zur Kopfebene

Wechseln zur Einteilungsebene

Jede Bestellung kann detailliert bearbeitet werden. Sie konnen wie gewohnt
Mengeneinteilungen oder Termin- und Preisdnderungen vornehmen.

Informationen zu Preis- und Terminanderungen finden Sie unter 2.2.3.
Informationen zu Mengeneinteilungen finden Sie unter 2.2.4.
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2.2.1 Ist das Bestelldokument aus dem SRM-Portal rechtsgiiltig?

Bei den Bestellungen im SRM-Portal handelt es sich um eine Nachbildung unserer
gewohnlichen SAP-Bestellungen. Da es zum Original jedoch Abweichungen zwischen den
Briefkdpfen, kann diese Bestellung nicht die rechtsgiiltige sein.

Ansprechpartner Einkauf

Lieferadresse elefon .. . e pet
B e Telef Das voIIstar_ldlge un_d rgchts_gultlge
e e e Emal Dokument finden Sie direkt in der
35745 Herbomn ' Beste”ung

Deutschland

Lieferbedingungen: DDP Herborn (geliefert, verzollt )
Zahlungsbedingungen: 9003 (3 % - 1.-15 am 30./16.-31 am 15 des FM)
Dokumente: 4510800531 pdf 4510800531 pdf

Im dbrigen gelten unsere allg. Einkaufsbedingungen. Auf Wunsch senden wir Ihnen geme ein Exemplar zu.

Hier konnen Originaldokumente

Sie finden diese auch unter http://www.rittal.de abgerufen Werden
Pos. Material Lieferdatum Menge/ME Bestadt-
igung
1 201560 IA-FEINBLECH 2,00 ;> 2,00 TO

417,0 617,0 20Mar2014 { s

RITTAL
Rechtsstehend sehen Sie eine 17T

Originalbestellung aus SAP. Dies ist '

. Beste Teile wo gibt GmbH Anderung zur Bestellung
das rechtgiltige Dokument. Auf middle of the road Bestell - Nr : 4510800531
. . . 66666 sechshelden Bestelldatum : 13.02.2014
diesem werden lhnen im Fall einer Uteranten- N 6920213
m Seite c1von 2
Bestelldnderung auch alle Angebot
A d Angebotsdatum :
n erungen genan nt ) Ansprechpartner/in Einkauf:
AIT\IIBIBMUIESSE. Mame : Einkauf Zinkdruckg
. Em';gi:gr:;: Telefon : D2772/505-2462
P ; ; F . D2772/505-72462
Anderungen kénnen direkt angezeigt Auf dem Stuetzelberg T L . Schvmidt Ing@ritiaLdo
. . 35745 Herborn i P
A hpartner/in Di :
werden, wie unter 2.2.3 beschrieben. D e e
Telefon : 02772/505-2387
Fax © D2772/505-72387
Email : THIELMANN2 G@RITTAL.DE
Wareneingangstermin ~ 20.03.2014
Lieferbed.: geliefert, verzolit
Zahlung: 3% -1-15 am 30./16.-31 am 15 des FM

Im Ubrigen gelten die Allgemeinen Einkaufsbedingungen der Rittal GmbH & Co KG. Auf Wunsch senden
wir lhnen gerne ein Exemplar zu. Sie finden diese auch unter hitp/fwww rittal.de.

Wahrung EUR
Pos. Material Menge/ME Preis/PE Betrag
Lieferung gem. aktueller AA - TLO35 http:/iwww.rittal.com/imfinone/5_484/
001 201560 200TO 500,00 17O 1.000,00
IA-FEINBLECH 2,00 417,0 6170
Wareneingangstermin 20.03.2014
Werkstoff: DCO1 AM
*++ BESTELLMENGE GEANDERT ***
+** Nettopreis geandert ***
**+ L IEFERTERMIN GEANDERT ***
R RWG WandgehSuse Fhone «43(0127 72 £ 0540 Persbniich hatend: Geschatsflhrung
GmbH & Co. KO Fax +£3(0)27 T25 052313 Rittsl RWG Wanogeniuse Michae! Weer
Aur gem Sez=peny o Verwange-GmoH,
D-35725 Heroom a0 Hermom

FRIEDHEIM LOH GROUP
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2.2.2 Wie werden Bestellungen bestitigt?

Offnen Sie die Bestellung in der Ubersicht durch Klicken des gelben Ordners. =
Sie erhalten folgende Ansicht:

Bestellung
Bestalinummer 5154532
oat 2019-1218
7511286
EUR
DE211589046
Getails entnehmen Sié bitts aus der angefugten Bestellungen
Lieferadresse
Rittal Glabal Distribution Center
‘Will Krockel allee 100
35708 Haiger
Deutschiand
Lisferbedingungen: DOP . {
Zahlungsbedingungen: 8003 (3 % - 1. - 15. am 30. und 16, - 31. am 15, des FM)
Ihnen geme ein Exemplar zu.
Pos. Material Lieferdatum Menge/ME Bestit- Preis/PE Gesamtbatrag
igung
3238100 "SK Filterlufter 55m*/h 230V 50/60HZ 20191013 2 2880 952,26) EUR /100,00 27.425,09 EUR [ ssit

Tatal: 27.425,09 EUR

Dieses ist ohne it

Uieferanten Auftragsnummer:

Sicher und zuruicksenden

& tusdracken| | ya) Export

Bitte prufen Sie die Bestellung.

Bestellungen kénnen angenommen oder abgelehnt werden.

Wenn Sie die Bestellung annehmen, tragen Sie lhre Auftragsnummer oder
Auftragsbestatigungsnummer bei Lieferanten Auftragsnummer ein und klicken Sie auf Sichern
und zurlcksenden.

Sie werden nochmal gefragt, ob Sie die Auftragsbestatigung wirklich absenden wollen.
Bestétigen Sie mit OK.

P Meldung von Webseite it
Value N
\0. Wollen Sie die Auftragsbestaetigung nun an den Kunden senden? L
SR W

Lieferanten Auftragsnummer: TEST11

[ Sichern und zuriicksenden ] [ Ablehnen ]

Wenn das Absenden erfolgreich abgeschlossen wird, erhalten Sie folgende Benachrichtigung
in der Bestellung:
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55 Deutsch  ~ | ( logout )
-
IDoc Nachricht wurde erfolgreich versendet =
Purchasing document 4510848373 successfully processed
Rittal RWG GmbH & Co. KG, Postfach 1662, D-35726 Herborn
e S oo il Bestellung
este Teile wo gi m
irgendwo Bestellnummer 4510848373 LY
Sechshelden Datum 2014-02-13
Barbados Lieferanten-Nr. 7611286
Wahrung EUR
USt.-ID.-Nr. DE211589046

Die Bestatigungsanzeige dieser Bestellung ist nun grin.
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2.2.3 Wie konnen Anderungen in Bestellungen angefragt werden?
Rufen Sie bitte die Bestellung wie vorher beschrieben auf.

Die Felder Lieferdatum und Preis sind, wie unten markiert, freie Eingabefelder. Bei
Anderungswunsch tragen Sie bitte hier ihre Anderungen ein.

Bestellung

Bete Tal wo gt i Pri— asis472a00

e
Barbados EUR
Lieferadresse.
Rittal Drstribution Canter
Dokumente: <
Lieferdatum Menge/ME Bestat: Preis/PE Gesamtbetrag
igung —
100 EUR 10,00 EUR
0,00 EUR 0,00 EUR
Effe 0,94 EUR 9,41 EUR
Grenzibergangswert 0,00 95¢

Total: 9.70 EUR

Dieses Dokument wurde elektronisch erstellt und ist ohne Unterschriften giiltig.

Naturlich kann auch Rittal eine Bestellung andern. Alle Anderungen einer Bestellung kénnen
Sie sich aufgelistet noch einmal anzeigen lassen, indem Sie die Bestellungen in der
Kopfebene aufrufen. Bestellungen mit Anderungen haben mindestens eine 1 in Spalte
Anderungen.

[Svortagen

v & | X verlage toachen| | =+ | L veriage speichem

Kopfebene - Hicht bestatigte Bestellungen 226 Erarage gefunden. X 55
{4 e[y v|r W
Vunde Destelne  Eriel(ERF)  rtslt | Zuettgesnden Oestsbgund Amderungen [ateien | Sectbesbeter | Anheny|  Mena | Ablelung Geofinet Sesiebwert| Volstindy geliefent Destirt. Bestelststus Ans Pas.|Meni Int. Budwngeives EKORG Scheelbestsbgung  Deststigungnr  ADMammer Werk Schnebdn
Ritsl 4SISESTS2 2210518 2021-05-18 1731 oo ' 1 Datsechange, Rata =AYy - 17554 o N8 Ve 1 000z wor [ | o @
Rits 4515337315 2010507 Z020-12-10 13:03 202012101353 OO@ B 3 Dstaexchange, Ratsl FTELY) % 2a0m " e Versendet 1 00z o1 [ ] o2m (+)
Rittsl 4515496259 2020-02-25 2020-02-25 19:03 Qo8 0 3 Dollase, Moniks =3y 7] 100 [¥] e Vervendet 1 o002 ez [ | 020 [+)
Rt 4515472900 2020-01-27 2020-01-27 1549 oo 0 1 Schmide, Ingo ETETVY s %70 r [ Versindet 1 002 ower [ [ ] o O
RAS 4515454 2MS12A0 2MIS-12-18 1416 oo L i siberman, Frank Say O pases 2 W vesmdm 1 000z wa [ L ] QO
Rittal 4515426350 20191024 2018-10-24 07:58 5] 0 2 Schmite, Michael Johannes @ay C 097 e ersandet 1 o002 (. 020 [+]
SISRI MINTS FMR028 07 om [FETN e W Ve M = )

Klicken Sie nun unter Anderungen auf die blau markierte Zahl und lhnen werden alle
Anderungen zu dieser Bestellung aufgelistet angezeigt.

Anderungen in Bestellnummer: 4515337315

Pos. Anderungen Bestellung wurde gedndert durch Ebene Geandertes Feld Vaorheriger Wert MNewer Wert
00001 2020-12-10 13:49:05 Kunde Pasition Kaosten 970,00 4.850,00
oooo1 2020-12-10 13:49:05 Kunde Position Preis pro Einheit 0,37 4,85

oooo1 2020-12-10 13:30:00 Kunde Position Kaosten 4.850,00 2.910,00
oooo1 2020-12-10 13:50:00 Kunde Position Preis pro Einheit 4,85 2,91
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Sobald Ander_ungen in einer Bestellung vorgenommen wurden, erhalten Sie eine E-Malil, die
Sie Uber die Anderung informiert und im Portal eine Anderung zur Bestellung.

Die Anderung zur Bestellung muss dann erneut bestatigt werden.

Im Falle der Léschung einer Bestellung erhalten Sie auch eine e-mail oder Sie erkennen dies
durch die durchgestrichene Bestellung im Portal und dem Hakchen in der Spalte Storno.

Komde| Besteine  Etell (RF)  EiteR | Zuetrigeandenv: . BestSiung Asderngen Dalsen  Sachbewbeter  Amhang  Mens | Ablsimg Gedfinel Sestelmert Stomo Valstindig gebefert Bestart Bestelsatus ne. Pos.|Memi It Buthungskres | EKORG Schnelbestibgung | Bestatigungen
REs 4SSN JUISOLIS MMSBLEHT  HMSSEEN 000 + s Ratai g Sy “ s [ [ [ER 1 e mz

2.2.4 Wie nehme ich eine Mengeneinteilung vor?
Um eine Mengeneinteilung vorzunehmen, klicken Sie wie in Kapitel 2.2.3 markiert, den Button
Splitan. —------mmm oo |
1
Nun 6ffnet sich eine weitere Zeile in der Bestellung. :
I
I
Pos. Material Lieferdatum Menge/ME E!I(;ls.ltnagh Preis/PE Gesamtbetrag_ _*
000000000002430000 ;ij:qg';igjéﬁfc:sés 2014-02-14 & 5 AB140002 170,00 EUR/ 100,00 17,00 @ split
5T
2014-02-19 & ° $¢ delete

ST

Tragen Sie sowohl in der oberen als auch in der neuen Zeile die gewiinschte Menge und das
Lieferdatum ein. Um eine Einteilung wieder riickgangig zu machen, klicken Sie auf delete.

Nachdem die Bearbeitung der Bestellung abgeschlossen ist, wird Sie tber Sichern und
zurlcksenden automatisch an den Einkéufer bestatigt.

Die gerade bearbeitet Bestellung finden Sie im Men{ nun nicht mehr unter Nicht bestatigt,

Beim Speichern und Absenden von
Anderungsvorschlagen erhalten Sie stets eine rote
Meldung. Es handelt sich nicht um einen Fehler,
sondern um einen Hinweis, siehe auch 2.2.6

Die Bestatigungsanzeige ist nun grin.
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2.2.5 Wie lduft der Bestell(-inderungs)prozess ab?

Bestellung
erhalten

Bestellung

nein
annehmen?

Bestellung ablehnen

RITTAL

Vorgang

L 4

Anderungs-

= nein
wiinsche?

Anderungen eintragen

L

Bestatigung eintragen

v

N

Bestellung Speichern und 9
zuricksenden

Rittal sendet
Bestelldnderung

Ist AR/
Anderung
fur Rittal
Roleal

nein

Ist
Anderung
i0?
nein

h 4

“organg
abgeschlossen

Kldrung per Telefon /
E-Mail

abgeschlossen

A

o Vorgang

—— M Portal

Persdnlich [telefonisch / E-Mail
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2.2.6 Screenshots von moglichen (Fehler-)Meldungen:

2.2.6.1 Customer is checking confirmed differences

Hierbei handelt es sich nicht um eine Fehlermeldung in dem Sinne eines Fehlers. Diese
Meldung zeigt Ihnen an, dass lhre Bestellanderungen zur Prifung an den betroffenen
Eink&ufer gesandt wurden.

55 Deutsch v/ (| logout )

=

% Customer is checking confirmed differences (4510848379 02EK2SCHMIIN)

Rittal RWG GmbH & Co. KG, Postfach 1662, D-35726 Herborn

Bestellung
_— Bestellnummer 4510848379 |
[ Datum 2014-02-13
| Lieferanten-Nr. [ ]

Wahrung EUR

USt.-ID.-Nr. DE211589046

Lieferadresse

Rittal RGS GmbH Rittershausen
Siegener Str. 31

35716 Dietzhoelztal-Rittershausen
Deutschland

Lieferbedingungen: FH1 ()

Zahlungsbedingungen: ()

Im ubrigen gelten unsere allg. Einkaufsbedingungen. Auf Wunsch senden wir Thnen gerne ein Exemplar zu.
Sie finden diese auch unter http://www.rittal.de

Pos. Material Lieferdatum Menge/ME Bestat- Preis/PE Gesamtbetr _

2.2.6.2 Weitere Meldungen

Bei allen weiteren Meldungen, wie zum Beispiel ,IDOC could not be sent”, handelt es sich um
Fehlermeldungen. Ursachen hierfir sind technische Problemstellungen.

Bitte wenden Sie sich in diesem Fall an den zustandigen Ansprechpartner.
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2.3 Wie erfolgt die Abwicklung von Reklamationen (Complaints)?

Die Abwicklung von Reklamationen unsererseits ist ebenfalls (iber das SRM-System mdglich.
Sie kénnen nach Reklamationen filtern, die wir lhnen zugesandt haben oder alle
Reklamationen des gesamten Unternehmens einsehen.

B - 2

2

Lieferantenportal Dashboard

Quick Links - Teglche Aufgaben

T — (%]

fe

ANFRAGEN

-
=]
e

BESTELLUNGEN ';’

Mit einer Reklamation kénnen wir lhnen alle notwendigen Dokumente zusenden. So kdénnen
Sie direkt im SRM-System auf die Reklamation reagieren und uns eine entsprechende
Stellungnahme zukommen lassen.

Die detaillierte Bedienungsanleitung ist als separates Dokument im Portal hinterlegt.
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2.4 Forecast

Im Forecast Modul werden folgende Mengen angezeigt
- Bedarfsmengen fiir die nachsten 15 Monate
- Lagerbestand
- offene Bestellmenge

Die Bedarfsmengen werden nicht um den Lagerbestand reduziert. Dementsprechend kénnen
Bestellungen von der Menge her niedriger sein als die gezeigten Bedarfsmengen.

Sie sehen in der Spalte ,,Datum und Zeit der Ubertragung® wann die letzten Werte {ibermittelt
wurden.

Ligferantenname Lisferantennummer Materizinummer Bezsichnung Lisferanten Materialnummer Status Ment Alle bestatigt Werk Lagerstand (gesamt) Lagerstand (Konsi) Datum und Zeit der Ubertragung

2.4.1 Detaildaten Forecast

Um den Forecast zu 6ffnen, klicken Sie bitte auf ,,SCM* und dann auf ,,Forecast*

Lieferantenportal Dashboard

Ubersicht Quick Links - Tagliche Aufgaben Lieferantenbewertung

BLACKBOARD A
BASISDATEN
Kommentar
bsment
ofort im Reiter “Lieferantenbewertung” in der Box "Lieferantenbewertung - Ergebnisse”. Diese werden nicht mehr per e-mail versendet.
ng” wird die Jahresbewertung inkl. PDF Anschreiben, welches Sie per e-mail erhalten, abgelegt WARENGRUPPEN
#iin the “Sublier Assessment” tab in the *Supolier Assessment - Result” box. These are no lonaer sent bv e-mail.
mamu - 2
Vorschau (ibersicht
§ &)Export gessmis (berscit. | Extrakigruppe sxporseren [
1Bntrag/Bntrage
u
Stanus Merw) Lisfersntenrummer Materokymmer [rem—— Lieferanten Matesishummer Werk Lagerstand (Xan) Lagerstand (gesamt) Ges.Menge (akt Monat) Ges.Menge (¥achster Monot) Ges.Menge (2. Manat)Ges Menge (% Mort) G Menge (4. Mona)Ges Menge (5. W) G Memge. (6. Mot Ges Menge [, Mamat) Gez.he
oo O, mums 2 RADIALGERLASE GIGLIDNIIE mz 0.0 900 w70 Lo L0%9,0 865,00 L009,00 %10 108500 L1700

Mit dem Button -~ 6ffnen Sie die Detaildaten.
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Wenn Sie die Tage auf Monate andern, konnen Sie die Daten bis maximal 15 Monate sehen.
Durch Betidtigen des Button ,,Berechnen® werden die Daten aktualisiert.

Dotei Bearbeiten Ansicht Chranik Leseasichen Extras Hife.

- 0o x
i Pomai PURE x|+
« C @ O B8 # hupsy/app1 i jaggaer.com/portals/rittale . & 9 @ =
£ Meistbesucnt_f 1nGoaER Diect Wl Biro Kaizen® 8 OUNS _f Jaggeer Demo @ MiSReportng [ Freedheim Lot Group @ Logo Querformat | CD.. B Service Portal _J Portal Lisferant [ Weitere Lesezeschen
ama - 1
£ (2w ) Expert Forecast aterisl 5 Export 3 Honats bersicha._ 7| Revad [
Hatenal w|

s S - \

Details ] [estatigung “
Leferanterrisme [ Ergebe
781128 Beste Tele wo gbt GrkH [~ e
sateisnonas Bersichung Cisten von:
I+am2 RADIALCEBLASE G 1G1330K2328
ek Wertname
mo; Kelvn 5.,
Eiiufer RGP Hame.
Bons BXORE Home

mz mz
Lisferanten Materanunmer

Lagerstand (pecamt)

Lagerstand (ors)
000
Ges Merge (5 Monate) Ges Menge (8 Monatz) (Ges Menge {1 Monate)
5.20,% et 2036,
Ges.Menge (30 Tags) (Ges.Menge Gestekngen {3 Monate) Ges Menge Bestehgen (30 Tags)
@ 0 3 [

Daver der Vorschau| 35| anate v | | (5} Berechnen|

Ausgangsdatum| (371117 &
Aktuell KM: 2021-Mav [KM: 2021-Dez [KM: 2022-Jan KM: 2022-Feb|kM: 2022-Mar [KM: 2022-Apr KM: 2022-Mai KM: 2022-Jun KM: 2022-Jul KM: 2022-Aug KM: 2022-Sept KM: 2022-0kt KM: 2022-Nov KM: 2022-Dez KM: 2023-Jan.
Vorschau - 297,00 1,077,50  1,099,00 865,00  1.009,00 961,00 104500 111700 1.213,00 961,00 973,00 937,00 972,000  1.044,00 864,00
Bestelungen - 3 3 3 3 3 3 3 3 = 3 3 3 3 = 3

2.4.2 Download Forecast

Sie kdnnen den Forecast auf zwei Arten downloaden.

Download Ubersicht

Wenn Sie auf ,,Export gesamte Ubersicht klicken wird die Ubersichtsseite heruntergeladen.
Sie erhalten somit die Ubersicht fiir 13 Monate (aktueller Monat zzgl. 12 Monate).

& b ]
= L_]mmmnmml Extakigruppe exporteren [
18
U | rreyr—— sezectvng werk L u Ges.Menge (akt, Monat) Ges,Menge (Nachster Monat) Ges Menge (2 Morat) Ges.Menga (3. Monat] Gea.Menge (4, Monat) Ges Menge (5. Monat) Ges.Menge (s, Monat] Ges.Menge {
oo G, muae 4982 RADIALGEBLASE GIG130G2128 2 00 ses00 E) 107250 108800 885,00 1.009,00 se100 104,00
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3 Ansprechpartner im Problemfall

Bei Problemen mit dem Portal oder weiteren Fragen, wenden Sie sich bitte an den
betroffenen Ansprechpartner oder senden Sie uns eine E-Mail.

e Administration: Frau Mona Groh

Tel.: +49 (0)2772/505-2750
E-Mail: groh.m@rittal.de

= Herr Ingo Schmidt

Tel.: +49 (0)2772/505-2551
E-Mail: schmidt.ing@rittal.de
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